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10. INTRODUCCION A LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
I. DIRIGIDO A:

Empresario/as, emprendedores/as y personal directivo o técnico de PYMES que
deseen tener un primer acercamiento a las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) y explorar la posibilidad de aplicar las mismas a sus empresas o
proyectos de negocio.

Il. OBJETIVO:

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) constituyen hoy en dia un
elemento de capital importancia en la sociedad y el mundo empresarial no es, por
supuesto, ajeno a esta circunstancia. La gama de posibilidades que ofrece el uso de
redes telematicas, en particular Internet, va desde la oferta de nuevos servicios hasta
el uso de nuevas tecnologias en los procesos tradicionales.

En este contexto, existen grandes oportunidades para el desarrollo de las capacidades
de las empresas y de las personas que las integran, pero asimismo se pueden
identificar riesgos, como pudiera ser la pérdida de privacidad, la necesidad de tener
clara una estrategia de protecciéon de datos o el cumplimiento de las leyes de
propiedad intelectual.

Este mddulo pretende dar una vision de los aspectos mds importantes que el
estudiante deberia conocer sobre temas relacionados con las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

Al finalizar este mdédulo de aprendizaje, el participante estard en condiciones de
desenvolverse con criterio a los siguientes puntos:

e Adquirir nociones basicas sobre los fundamentos de la Informatica y las
Comunicaciones

e Conocer los servicios de Internet, en particular los relacionados con la Web

e Adquirir nociones sobre el comercio electrénico

e Entender la problematica de la privacidad, la firma electrénica y la proteccion
de datos

e Conocer los fundamentos de la legislacion de comercio electrénico y propiedad
intelectual e industrial

IIl. METODOLOGIA:

Este curso combina sesiones tedricas con tutorias individualizadas, donde cada
participante es asesorado por profesores de EOI sobre las posibles aplicaciones de los
temas tratados en su negocio.
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El curso tiene una duracion de 18 horas (16 horas lectivas y 2 horas de tutoria, de
media por alumno/a).

IV. PROGRAMA:

El curso incluye las siguientes materias:

Modulo lectivo

Primera sesion:
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Conceptos basicos de Informatica
Representacion de la informacién
El hardware
El software

Segunda sesioén:

0]
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Redes

Conceptos basicos de redes

Internet

Redes corporativas

La Web (en particular, la empresarial)
Otros servicios de Internet

Tercera sesidn

0]
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Seguridad
Netiqueta

Cuarta sesion:

o
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Comercio electrénico

Marco legal

Privacidad y proteccidén de datos
Certificados, firma electrdnica y cifrado
Propiedad Intelectual e industrial

Tutorias por alumno

Duracion total del curso:

16 horas

2 horas®’

18 horas

%7 El nimero de horas de tutoria alumno es una cifra aproximada que puede variar en funcién de las
caracteristicas y necesidades de cada alumno



